
 

 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผน/กิจกรรมในการ
พัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA  

ของแต่ละหน่วยงาน 

เดือนมกราคม – มีนาคม 2563 



Q1 Q2 Q3 Q4
1.1 กิจกรรมผู้บริหารเป็นผู้น าในการร่วมรณรงค์มาตรการ
ป้องกันและปราบปรามทุจริต

✓ ✓ ด ำเนินกำรแล้ว 1 โครงกำร ได้แก่ โครงกำรองค์กรคุณธรรม

1.2 ทบทวนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน ✓ ✓ ✓ อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรทบทวน

1.3 จัดท าแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตประจ าปี ✓ ✓ ด ำเนินกำรแล้ว 100%

1.4 กิจกรรมรณรงค์และประชำสัมพันธ์อย่ำงต่อเน่ืองและท่ัวถึง ✓ ✓ ✓ ✓ ด ำเนินกำรแล้ว 1 โครงกำร ได้แก่ จัดท ำวิดิทัศน์เร่ืองกำรรณรงค์
จริยธรรมกำรขำยยำในประเทศไทย และ อภ.

1.5 กิจกรรมอบรม ส่ือสาร ประชาสัมพันธ์ ให้ผู้ปฏิบัติงาน
เป็นตัวแทนในการสอดส่อง และเฝ้าระวังการทจริตในหน่วยงาน

✓ ✓ ✓ ✓ 1. ด ำเนินกำรแล้ว คือ ประชำสัมพันธ์ผ่ำนจอ LED ขนำดใหญ่ หน้ำ อภ. 
ในกำรเผยช่องทำงกำรร้องเรียน และ ทีวีภำยใน
2. อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร 3 โครงกำร คือ โครงกำรอบรม Agent , 
โครงกำรอบรมธรรมำภิบำล และโครงกำร Young Blood 2563

3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกส่วน
ใหญ่ไม่รับทราบช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริตส าหรับ
บุคคลภายนอก

3.1 ส่ือสำรช่องทำงกำรร้องเรียนถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอกผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น แจ้งใน Supplier Meeting 
 แจกแผ่นพับให้กับผู้ท่ีมำร่วมเปิดซอง  E-mail หนังสือเวียน 
ข่ำวสำร เป็นต้น

✓ ✓ ✓ ✓ ด ำเนินกำรแล้ว 100%

สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน ศูนย์รับเร่ืองร้องเรียนฯ และ กองพัฒนาองค์กรเพ่ือความย่ังยืน

✓ ✓ ✓

✓ ✓ ✓ ✓

✓

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

1.การแก้ไขปัญหาการทุจริต

2 การสร้างความเช่ือม่ันต่อการ
ร้องเรียน (สามารถร้องเรียน/ส่ง
หลักฐานได้สะดวก สามารถติดตาม
ผลการร้องเรียนได้ มีความม่ันใจใน
การด าเนินการ และม่ันใจว่าจะ
ปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง)

2.1 แผนทบทวนช่องทางการร้องเรียน ,วิธีการร้องเรียนท่ี
ถูกต้อง และความปลอดภัยของผู้ร้องเรียน

2.2 กิจกรรมรณรงค์และประชาสัมพันธ์อย่างต่อเน่ืองและ
ท่ัวถึง เพ่ือให้เกิดความเช่ือม่ันในระบบการร้องเรียน

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ด ำเนินกำรแล้ว 1 โครงกำร ได้แก่ จัดท ำวิดิทัศน์เร่ืองกำรรณรงค์
จริยธรรมกำรขำยยำในประเทศไทย และ อภ.

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรทบทวนช่องทำงกำรร้องเรียน เพ่ือจัดท ำเป็นคู่มือ
จริยธรรมและจรรยำบรรณของ อภ.



Q1 Q2 Q3 Q4

1. ส่ือสารให้ผู้อ านวยกองทุกท่านประชาสัมพันธ์ให้พนักงานใน
สังกัดรับทราบถึงแหล่งข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีภายในไตรมาสแรกของปีงบประมาณ และ ส่ือสารให้
พนักงานรับทราบถึงความคุ้มค่าของการใช้งบประมาณ โดยไม่
บิดเบือนวัตถุประสงค์

100%

2. เผยแพร่แผนการใช้งบประมาณประจ าปีใน Intranet 
ภายใน 1 สัปดาห์หลังจากได้รับอนุมัติงบประมาณ

ระยะเวลาท่ีมีการเผยแพร่แผนฯแล้วเสร็จตามแผน

   2.4 ไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ แต่งต้ังบุคคลจากหน่วยงานอ่ืนร่วมเป็นกรรมการตรวจรับพัสดุ ด าเนินการได้ตามแผน

   2.5 การจัดซ้ือจัดจ้าง การตรวจ
รับพัสดุมีความโปร่งใสตรวจสอบได้

ส่ือสารให้พนักงานเร่ืองการปฏิบัติตามกฏระเบียบ ข้อบังคับ
เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน และบทลงโทษหาก
มีการฝ่าฝืน กฎระเบียบ

100%

3. การใช้อ านาจ                        
 3.1 การมอบหมายงานอย่างเป็น
ธรรม

 ตรวจสอบหน้าท่ีงานและภาระงานแต่ละต าแหน่ง โดย
มอบหมายงานท่ีตรงตามหน้าท่ีงาน และให้มีภาระงานอย่าง
เหมาะสม

ไม่มีการร้องเรียนด้านการมอบหมายงาน

   3.2 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของ
ผลงาน

 ก าหนด Individual KPI ตามภาระหน้าท่ีงานท่ีรับผิดชอบ
ภายในไตรมาสแรกของปีงบประมาณ และประเมินผลงานตาม
 KPI

ไม่มีการร้องเรียนด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน

   3.3  คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม
 ศึกษาดูงาน ให้ทุนการศึกษา อย่าง
เป็นธรรม

 ตรวจสอบหน้าท่ีงานแต่ละต าแหน่งและประเมิน 
Competency ของผู้ครองต าแหน่ง เพ่ือก าหนดหัวข้อ
ฝึกอบรม ศึกษาดูงานอย่างเหมาะสม

ไม่มีการร้องเรียนด้านการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน

สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด  ส านักบริหารยุทธศาสตร์

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

2. การใช้งบประมาณ 
   2.1 การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี
   2.2 ความคุ้มค่า ไม่บิดเบือน
วัตถุประสงค์  
   2.3 ไม่มีการใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตนและพวกพ้อง

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4
สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด  ส านักบริหารยุทธศาสตร์

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

   3.6  การบริหารงานบุคคลอย่าง
เป็นธรรม

มอบนโยบายให้ทุกกองทราบถึงการบริหารบุคคลอย่างเป็น
ธรรม

ไม่มีการร้องเรียน

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   4.2 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินไปใช้ในหน่วยงานมี
ความสะดวก 
   4.3 มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ไปใช้ในหน่วยงานมีความสะดวกรับรู้
แนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง      
   4.5 รับรู้แนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง

1. ก าหนดแนวปฎิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างถูกต้องและแจ้งให้พนักงานในสังกัดรับทราบ               
         
2. มีการลงสมุดการยืม (log book)  ทรัพย์สินของราชการ

100%

   4.6 มีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ

3. ก าหนดปริมาณการใช้วัสดุส านักงาน เช่น กระดาษฯ โดย
เก็บข้อมูลการใช้รายเดือนและสรุปให้หัวหน้างานทราบ

อยู่ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต       
   5.5 มีการน าผลการตรวจสอบท้ัง
จากภายในและภายนอกมาไป
ปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต

ก าหนดแนวทางปฏิบัติหากมีการร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต
และส่ือสารให้พนักงานทราบ

100%



Q1 Q2 Q3 Q4

Plan
Action

1.2 แผน/กิจกรรม 
จัดท ำ KM ส ำหรับส่ิงตรวจพบด้ำนทุจริต

กำรปรับปรุงระบบกำรป้องกันกำร
ทุจริตขององค์กร

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

ด ำเนินกำรแล้วไตรมำส 1 - 2

อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ผลการด าเนินงานไตรมาส 2

(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)
1.1 แผน/กิจกรรม   
กำรประเมินโอกำสกำรทุจริตในงำนตรวจสอบ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด  ส านักตรวจสอบภายใน

สถานะ



Q1 Q2 Q3 Q4
1. การปฎิบัติหน้าท่ี
1.1  การปฎิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้
ติดต่อตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
ก าหนด



1.1 แผน/กิจกรรม   ทบทวนและปรับปรุงกระบวนการ
ให้บริการ  
      (1) ทบทวน Workflow ของงาน/กิจกรรมท่ีให้บริการแก่
ผู้ติดต่อ
     (2)  ปรับปรุง Workflow ใหม่ให้มีกระบวนการและ
ข้ันตอนท่ีกระชับ รวดเร็ว และถูกต้อง
     (3)  ด าเนินการตาม Workflow ท่ีปรับปรุงใหม่
     (4)  ส ารวจความพึงพอใจของผู้ติดต่อ/ผู้รับบริการ



'- ตรวจสอบ WorkFlow ของงาน/กิจกรรมต่างๆ ในกองงบประมาณให้
เป็นปัจจุบันเพ่ือให้กระบวนการปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและถูกต้อง
- ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ

1.2  การปฎิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้
มาติดต่ออย่างเท่าเทียม 1.2  แผน/กิจกรรม สร้างจิตส านึกให้เกิด Service Mind

    (1) จัดประชุมเพ่ือส่ือสารและท าความเข้าใจในงานและ
ส่ือสารว่าผู้มาติดต่อ/ลูกค้าคือใคร จะปฎิบัติต่อลูกค้าอย่างไร
    (2) จัดอบรมเชิงปฎิบัติการ เร่ือง แนวทางการให้บริการ
เพ่ือให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ

- จัดประชุมภายในกองงบประมาณ อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง เพ่ือ
แลกเปล่ียนความคิดและวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือลดปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต

1.3 มุ่งผลส าเร็จของงาน/ให้
ความส าคัญกับงาน และพร้อม
รับผิดชอบ

1.3 แผน/กิจกรรม   ด าเนินการตามแผนท่ี 1.1 และ 2.1 ด าเนินการตามแผน

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายบัญชีและการเงิน

สถานะ
ผลการด าเนินงานไตรมาส 2

(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายบัญชีและการเงิน

สถานะ
ผลการด าเนินงานไตรมาส 2

(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

2. การใช้งบประมาณ
2.1  การรับรู้เก่ียวกับการใช้
งบประมาณ



2.1  แผน/กิจกรรม  สร้างการรับรู้เก่ียวกับการใช้งบประมาณ
ต่างๆ
    (1) ส่ือสารให้พนักงานท้ังหมดทราบถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ผ่านผู้บริหารทุกระดับ ทางช่องทาง
ต่าง ๆ    
    (2) เปิดเผยข้อมูลด้านงบประมาณทาง Intranet
    (3) จัดอบรมเร่ืองการบริหารงบประมาณให้กับหน่วยงานท่ี
มีงบประมาณเป็นของตนเอง เพ่ือให้สามารถส่ือสารและ
ถ่ายทอดข้อมูลให้กับพนักงานภายในหน่วยงานรับทราบ



'- น าข้อมูลงบลงทุนประจ าปี ข้ึนในระบบ Intranet ในกรอบ "ค้นหา
ข้อมูล" หัวข้อ "ตรวจดูข้อมูลงบประมาณของหน่วยงาน"

2.6 เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ

2.6  แผน/กิจกรรม  ด าเนินการตามแผน 2.1 ด าเนินการตามแผน



Q1 Q2 Q3 Q4
1.1 แผน ฝึกอบรมเทคนิคการมอบหมายงาน
      กิจกรรม ฝึกอบรม เน้ือหา
      -  ศาสตร์และทฤษฎีเก่ียวกับคน
      - การวิเคราะห์งาน การวางแผนมอบหมายงาน การ
วางแผนให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา การแก้ปัญหาให้กับพนักงาน
      - การสร้างแรงจูงใจ (Motivation) การติดต่อส่ือสาร 
(Communication) ความเป็นผู้น า การสร้างศรัทธาเช่ือถือ
และไว้วางใจ
     -  การติดตามงาน

1.2 แผน ฝึกอบรมคุณสมบัติของผู้บังคับบัญชาและทัศนคติท่ี
จ าเป็นในการมอบหมายงาน
     กิจกรรม ฝึกอบรมในหัวข้อดังต่อไปน้ี
     คุณสมบัติของผู้บังคับบัญชา 
      - ความเป็นผู้น า
      - ความรู้ในงานและความรู้รอบตัว
      - ทัศนคติ “เชิงบวก”
      - การอ่านคนและเลือกใช้คนให้ตรงกับงาน
     ทัศนคติท่ีจ าเป็นในการมอบหมายงาน
      - การรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน
      - ยอมรับและเช่ือความสามารถของผู้อ่ืน
      - การมุ่งหวังผลส าเร็จของงานมากกว่าวิธีปฏิบัติ
      - การยอมและยินดีให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการ
ตัดสินใจ

สถานะ

กองพัฒนาบุคลากร คัดเลือกวิทยากรแล้ว หลักสูตร Versatile 
Leadership  และ Leader as coach :จัดอบรม Q3 /2563  ส าหรับ
ผู้บริหารระดับหน. แผนก และ ผอก. ท้ังน้ีการจัด จน.ผู้อบรมต้อง
สอดคล้องตามสถานการณ์ Covid-19

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

1.มอบหมายงานอย่างเป็นธรรม
ค าอธิบาย
การมอบหมายงาน(Delegation) 
เป็นกระบวนการเปล่ียนงานจาก
ผู้บังคับบัญชา (ผู้มอบหมายงาน) 
ไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชา (ผู้รับ
มอบหมายงาน) ซ่ึงกระบวนการต้อง
ไม่ใช่กระบวนการโยนงานไปให้โดย
ไม่มีการฝึกฝน หรือให้ค าแนะน า
เสียก่อน

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา



Q1 Q2 Q3 Q4
สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

2.1 แผน ฝึกอบรมกระบวนการบริหารผลงาน Performance
 Management System (PMS)
     กิจกรรม ฝึกอบรม เน้ือหา
      - Performance Planning
      - Performance Feedback and Development
      - Performance Appraisal
      - Performance Reward and Opportunity

2.2 แผน ปรับปรุงระบบประเมินผลงานให้โปร่งใสและสะท้อน
ถึงศักยภาพ (Corporate KPI)
กิจกรรม  ก าหนด Competency Model และ KPIs ของ
หัวหน้าแผนกและเทียบเท่า
      - วิเคราะห์พฤติกรรมพ่ึงประสงค์ จัดสร้าง Competency
 Model (Core Competency/Managerial 
Competency/Function Competency) ให้ครอบคลุมทุก
หน่วยงาน
      - ก าหนดตัวช้ีวัดผลงาน (PIs) คัดเลือกตัวช้ีวัดผลงานหลัก
ของต าแหน่งงาน (KPIs) 
      - ก าหนดเป้าหมายและน้ าหนักของ KPIs 
      - กระจายค่าเป้าหมายของ KPIs (Target Distribution 
Level)
      -  เกณฑ์ในการประเมินผลงาน Competency และ KPIs
 ได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูง

2.การประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพของผลงาน
ค าอธิบาย
ข้ันตอนท่ีส าคัญมากในการบริหาร
ผลงาน คือ การให้ข้อมูลป้อนกลับ
และการพัฒนา และเป็นข้ันตอนท่ี
เป็นปัญหาท่ีผู้บังคับบัญชามักจะ
ละเลยไม่ปฏิบัติ ท าให้พนักงานไม่
รับรู้ว่าตนเองมีผลงานอย่างไร และ
ความสามารถเร่ืองใดท่ีต้องปรับปรุง



Q1 Q2 Q3 Q4
2.1.1  แผน/กิจกรรม  สร้างการรับรู้เก่ียวกับการใช้งบประมาณ
  (1) ส่ือสารให้พนักงานท้ังหมดทราบถึงแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจ าปี ผ่านผู้บริหารทุกระดับ ทางช่องทางต่างๆ
  (2) เปิดเผยข้อมูลด้านงบประมาณทาง Intranet
  (3) จัดอบรมเร่ืองการบริหารงบประมาณให้กับหน่วยงานท่ีมี
งบประมาณเป็นของตนเอง เพ่ือให้สามารถส่ือสารและ 
ถ่ายทอดข้อมูลให้กับพนักงานภายในหน่วยงานรับทราบ

✓ ✓ ✓ ✓

2.1.2 หัวหน้าหน่วยงานทุกระดับแจ้งผู้ใต้บังคับบัญชาทาง
ช่องทางต่างๆ เช่น หนังสือเวียน การประชุม อีเมล์ ไลน์กลุ่ม
ฯลฯ

✓ ✓ ✓ ✓

2.2.1 กิจกรรมประชุมคณะกรรมการบริหารประจ า
สถาบันวิจัยและพัฒนา พิจารณากล่ันกรองความจ าเป็นในการ
ของบประมาณประจ าปี

✓ ✓ ✓ ✓  - มีการประชุมคณะกรรมการบริหารประจ าสถาบันฯ

2.2.2 กิจกรรมประชุมคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุประจ า
สถาบันวิจัยและพัฒนา พิจารณาข้อก าหนด

✓ ✓ ✓ ✓  -มีการประชุมคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา

2.4 ไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ 2.4.1 กิจกรรมการขออนุมัติค่าใช้จ่าย (เงินรองจ่าย/เงินยืมทด
รอง) ให้ผู้บังคับบัญชาสูงข้ึนไป 1 ระดับ เป็นผู้ลงนามอนุมัติ

✓ ✓ ✓ ✓  -มีการจัดท าบันทึกข้อความขออนุมัติค่าใช้จ่ายในทุกๆ เร่ืองท่ีใช้เงินรอง
จ่ายและเงินยืมทดรอง ซ่ึงต้องผ่านการอนุมัติโดยผู้บังคับบัญชาสูงข้ึนไป 
1 ระดับ

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

2.1 การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

2.2 ค านึงความคุ้มค่า ไม่บิดเบือน
วัตถุประสงค์

สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด สถาบันวิจัยและพัฒนา

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงาน

1. ส่ือสารทาง Line group
2. ติดประกาศแจ้งในกลุ่ม/ กลุ่มวิจัย
3. จัดประชุมกลุ่ม/ กล่มวิจัย
4. น าข้อมูลข้ึน Website กลุ่มสนับสนุนงานวิจัย



Q1 Q2 Q3 Q4
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด สถาบันวิจัยและพัฒนา

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงาน

2.5 การจัดซ้ือจัดจ้าง การตรวจรับ
พัสดุมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้

2.5.1 กิจกรรมการต้ังคณะกรรมการต่าง ๆ เช่น 
คณะกรรมการพิจารณาข้อก าหนดโดยไม่ให้มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง, คกก.จัดซ้ือและ
คณะกรรมการตรวจรับเพ่ือให้การจัดซ้ือและการตรวจรับพัสดุ
มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้

✓ ✓ ✓ ✓  -มีค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจรับพัสดุและมีเอกสารการตรวจรับ
พัสดุ เช่น รายงานการประชุม บันทึกข้อความ ท่ีมีการลงนามโดย
คณะกรรมการตรวจรับ

3.1.1 ฝึกอบรมเทคนิคการมอบหมายงาน คุณสมบัติของ
ผู้บังคับบัญชาและทัศนคติท่ีจ าเป็นในการมอบหมายงาน

✓ ✓ ✓ ✓  -อยู่ระหว่างกองพัฒนาบุคลากรจัดหาหลักสูตรการจัดการอบรมเทคนิค
การมอบหมายงานให้กับระดับหัวหน้าแผนก/เทียบเท่าข้ึนไป

3.1.2 ตรวจสอบหน้าท่ีงานและภาระงานแต่ละต าแหน่ง โดย
มอบหมายงานท่ีตรงตามหน้าท่ีงาน และให้มีภาระงานอย่าง
เหมาะสม

✓ ✓ ✓ ✓  -ไม่มีเร่ืองร้องเรียนการมอบหมายงานไม่เป็นธรรม

3.2.1 ปรับปรุงระบบประเมินผลงานให้โปร่งใสและสะท้อนถึง
ศักยภาพ (Corporate KPI)

✓ ✓ ✓  -มี KPI ระดับหัวหน้าแผนกข้ึนไป ท่ีสอดคล้องกับ Corporate KPI

3.2.2 อบรมกระบวนการบริหารผลงาน Performance 
Management System (PMS)

✓  -อยู่ระหว่างกองพัฒนาบุคลากรจัดหาหลักสูตรกระบวนการบริหาร
ผลงาน Performance Management System (PMS) ให้กับระดับ
หัวหน้าแผนก/เทียบเท่าข้ึนไป

3.3.1 ตรวจสอบหน้าท่ีงานแต่ละต าแหน่งและประเมิน 
Competency ของผู้ครองต าแหน่ง เพ่ือก าหนดหัวข้อ
ฝึกอบรม ศึกษาดูงานอย่างเหมาะสม

✓ ✓ ✓  -ไม่มีเร่ืองร้องเรียนด้านการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน

3.3.2 กิจกรรมพิจารณากล่ันกรองคุณสมบัติของผู้ขอรับ
ทุนการศึกษา และหัวข้อการศึกษาจากคณะกรรมการบริหาร
ประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา

✓ ✓ ✓ ✓  -มีการประชุมคณะกรรมการบริหารประจ าสถาบันฯ เพ่ือพิจารณา
กล่ันกรอง

3.1 มอบหมายงานอย่างมีความเป็น
ธรรม

3.2 การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามระดับคุณภาพของผลงาน 

3.3 คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน ให้ทุนการศึกษา อย่าง
เป็นธรรม



Q1 Q2 Q3 Q4
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด สถาบันวิจัยและพัฒนา

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงาน

3.6 การบริหารงานบุคคลอย่างเป็น
ธรรม (ไม่ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ
 ไม่มีการซ้ือขายต าแหน่ง และไม่
เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง)

3.6.1 กิจกรรมจัดให้มีระบบการคัดเลือกพนักงาน/ลูกจ้าง เข้า
ท างานโดยให้เป็นไปตามเกณฑ์การคัดเลือกขององค์การเภสัช
กรรม

✓ ✓ ✓ ✓  -มีการรับพนักงาน/ลูกจ้าง เข้าท างานเป็นไปตามระบบการคัดเลือก 
ขององค์การเภสัชกรรม

4.2 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินไปใช้ในหน่วยงานมีความ
สะดวก 

4.2.1 ออกแบบกระบวนการยืมทรัพย์สินทางระบบ SAP และ
ส่ือสาร อบรม พนักงาน

✓ ✓ ✓  -ขณะน้ี ระบบ SAP ยังไม่รองรับการด าเนินการยืมทรัพย์สินได้ จึงใช้
เป็นบันทึกข้อความในการแจ้งยืมทรัพย์สิน และต้องได้รับการอนุมัติโดย
ผู้บังคับบัญชาสูงข้ึนไป 1 ระดับ

4.3.1 แผนการจัดท า Work Instruction ในการยืมทรัพย์สิน
ข้ามหน่วยงาน

✓

4.3.2 กิจกรรมส่ือสาร และ/หรือ อบรมการใช้ WI การยืม
ทรัพย์สินข้ามหน่วยงาน

✓

4.5.1 แผนการอบรมการใช้เคร่ืองมือ/เคร่ืองจักรใหม่ ให้กับ
พนักงานท่ีใช้งาน

✓ ✓ ✓ ✓

4.5.2  แผนการจัดท า Work Instruction การใช้งาน
เคร่ืองมือ/เคร่ืองจักร

✓ ✓ ✓ ✓

4.6.1 แผนการท า Log book การใช้งานชองเคร่ืองมือ/
เคร่ืองจักร

✓ ✓ ✓ ✓

4.6.2 แผนการสอบเทียบคร่ืองมือ/เคร่ืองจักร ✓ ✓ ✓ ✓

4.6.3 แผนการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือ/เคร่ืองจักร ✓ ✓ ✓ ✓

4.3 มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง 

4.5 รับรู้แนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 

4.6 มีการก ากับดูแล และตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 -มี Log book และแผนการสอบเทียบและแผนการบ ารุงรักษาของ
เคร่ืองมือ/เคร่ืองจักร

 -อยู่ระหว่างจัดท า WI การยืมทรัพย์สินข้ามหน่วยงานของกลุ่มสนับสนุน
งานวิจัย

  -มีการฝึกอบรมการใช้เคร่ืองมือให้กับนักวิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยเม่ือมี
เคร่ืองมือ/เคร่ืองจักรใหม่ในห้องปฏิบัติการ หรือเม่ือมีพนักงานใหม่/
พนักงานจากหน่วยงานอ่ืนมาขอใช้เคร่ืองมือ
 -มี WI วิธีการใช้งานเคร่ืองมือ/เคร่ืองจักร



Q1 Q2 Q3 Q4
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด สถาบันวิจัยและพัฒนา

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงาน

5.5.1 กิจกรรมการปรับปรุงการด าเนินงานจากผลการ
ตรวจสอบท้ังจากภายในและภายนอก

✓ ✓ ✓ ✓  -มีการปรับปรุง/แก้ไขการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะจากส านัก
ตรวจสอบภายใน ดังน้ี
1. กลุ่มวิจัยเภสัชเคมีวิเคราะห์ (การจัดอบรมการปฏิบัติงานด้าน ISO, 
ก าหนดผู้รับผิดชอบดูแลเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร, มี Log book หรือไม่)
2. กลุ่มวิจัยผลิตภัณฑ์ธรรมชาติและกลุ่มสนับสนุนงานวิจัย (การเปิด
โครงการวิจัย)
3. กลุ่มวิจัยวัตถุดิบทางเภสัชกรรม (การจัดท า List supplier ของ
สารเคมี)
4. กลุ่มวิจัยชีววิเคราะห์ (แผนการส่งตัวอย่างล่วงหน้าก่อนท่ีตัวอย่างจะ
ส่งมาถึงห้องปฏิบัติการ)
5. กลุ่มวิจัยชีววัตถุ (แนวทางการขนส่งวัคซีน เพ่ือใช้ในการศึกษาทาง
คลินิก)

5.5.2 กิจกรรมการส่ือสารให้ผู้บริหารระดับต้นและ
ระดับกลางทราบถึงข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบโดย สตง. 
มาปฏิบัติส าหรับการจัดซ้ือจัดจ้างในปัจจุบัน

✓ ✓ ✓ ✓  -มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารประจ าสถาบันฯ

5.5 มีการน าผลการตรวจสอบท้ัง
จากภายในและภายนอกมาไป
ปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 



Q1 Q2 Q3 Q4
2.1 การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

2.2.1 กิจกรรมการส่ือสารทางจดหมายอิเล็คทรอนิกส์ 
เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 2563 และ
ประชุมแจ้งพนักงานทุกระดับทราบ

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (ส่งเช็คงบครบทุกรายการภายใน Q2/63)

2.2.1 กิจกรรมประชุมคณะกรรมการฯ พิจารณากล่ันกรอง
ความจ าเป็นในการของบประมาณ

✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (ประชุมคกก.พิจารณาครบทุกรายการ)

2.2.2 กิจกรรมประชุมคณะกรรมการฯ พิจารณาข้อก าหนด ✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (ประชุมคกก.พิจารณาครบทุกรายการ)

2.2.3 แผนทบทวน Performance ของเคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ 
(จากข้อมูลช่ัวโมงการใช้งานและการซ่อมเคร่ือง)

✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (ท าตาม SOP-EN-002)

2.4.1 กิจกรรมเฝ้าระวังการปฏิบัติงานล่วงเวลาผ่านกล้อง
วงจรปิด หรือการ login เข้าระบบคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการ
ท างาน

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (การท างานล่วงเวลาช่วยลดรายการยาขาดคราว
ได้)

2.4.2 กิจกรรมการมอบหมายงานตามแผนผลิต ✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (มีการจัดท า Performance Agreement ถึง
ระดับหัวหน้าแผนก)

2.4.3 กิจกรรมการเบิกค่าเดินทางโดยรถส่วนตัวหรือรถ
สาธารณะต้องแนบหลักฐานการเดินทาง

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

2.5 การจัดซ้ือจัดจ้าง การตรวจรับ
พัสดุมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้

2.5.1 มีการต้ังคณะกรรมการต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการ
พิจารณาข้อก าหนดโดยไม่ให้มีการเอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง, คณะกรรมการจัดซ้ือและ
คณะกรรมการตรวจรับเพ่ือให้การจัดซ้ือและการตรวจรับพัสดุ
มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด การประกันคุณภาพโรงงานผลิตยารังสิต 1 และโรงงานผลิตยารังสิต 1

สถานะ
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงานไตรมาส 2

(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

2.4 ไม่มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ

2.2 ค านึงความคุ้มค่า ไม่บิดเบือน
วัตถุประสงค์



Q1 Q2 Q3 Q4
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด การประกันคุณภาพโรงงานผลิตยารังสิต 1 และโรงงานผลิตยารังสิต 1

สถานะ
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงานไตรมาส 2

(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)
2.5.2 มีการปฏิบัติตามระเบียบองค์การเภสัชกรรม ว่าด้วย
หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ พ.ศ. 2552 โดยผู้ปฏิบัติงาน จะต้องไม่มีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ ท่ีอาจท าให้การปฏิบัติงานหน้าท่ี
รับผิดชอบไม่เป็นไปอย่างเท่ียงธรรม ล าเอียง เข้าข้าง
ผลประโยชน์ส่วนตัวหรือผู้อ่ืน

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

3.1 มอบหมายงานอย่างมีความเป็น
ธรรม

3.1.1 กิจกรรมการก าหนดหน้าท่ีงาน (Job profile) และ
ก าหนดตัวช้ีวัด

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (มีการจัดท า Performance Agreement ถึง
ระดับหัวหน้าแผนก)

3.2 การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามระดับคุณภาพของผลงาน 

3.2.1 กิจกรรมประเมิน Performance ของพนักงานจาก 
Quality event และการท างานให้ทันตาม Lead time

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (มีการประเมินผลงานท้ังทางด้านคุณภาพและ
ปริมาณงาน)

3.3 คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน ให้ทุนการศึกษา อย่าง
เป็นธรรม

3.3.1 กิจกรรมกล่ันกรองจากบค.ฝ่าย และจากคณะกรรมการ
ส่วนกลาง

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน (การเสนอช่ือพนักงานเข้าร่วมโครงการต่างๆจะ
ผ่านบค.ฝ่าย)

3.6.1 กิจกรรมจัดให้มีระบบการคัดเลือกคนเข้าท างานโดยให้
มีการต้ังเกณฑ์การพิจารณาท่ีชัดเจนและเหมาะสมส าหรับแต่
ละต าแหน่ง

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

3.6.2 กิจกรรมการสับเปล่ียนหมุนเวียนงาน ✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

4.2 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินไปใช้ในหน่วยงานมีความ
สะดวก 

มีระบบการออกรหัสทรัพย์สินและมีตรวจสอบเป็นประจ าทุกปี ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

3.6 การบริหารงานบุคคลอย่างเป็น
ธรรม (ไม่ถูกแทรกแซงจากผู้มีอานาจ
 ไม่มีการซ้ือขายต าแหน่ง และไม่
เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง)



Q1 Q2 Q3 Q4
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด การประกันคุณภาพโรงงานผลิตยารังสิต 1 และโรงงานผลิตยารังสิต 1

สถานะ
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63 ผลการด าเนินงานไตรมาส 2

(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)
5.5.1 ให้ฝ่ายบริหารพัสดุฯ มีการตรวจสอบความถูกต้อง
ครบถ้วนของเอกสารให้เป็นไปตามระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้าง

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

5.5.2 มีการน าข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบโดยสตง. มา
ปฏิบัติในการจัดซ้ือในปัจจุบัน

✓ ✓ ✓ ✓ ด าเนินการได้ตามแผน

5.5 มีการน าผลการตรวจสอบท้ัง
จากภายในและภายนอกมาไป
ปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 



Q1 Q2 Q3 Q4
2 การใช้งบประมาณ 2.1 ประชุมหน่วยงานในสังกัดฝ่ายผลิตยาทุกระดับตามสาย

บังคับบัญชา เพ่ือให้มีการส่ือสารให้พนักงานท้ังหมดทราบถึง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ท้ังในรูปแบบการประชุม
ระดับกอง แผนก และพนักงานในสังกัดแผนก พร้อมติด
ประกาศให้พนักงานทราบท่ัวกันหรือการเปิดเผยข้อมูลผ่าน
ทาง Line Group

ด าเนินการตามแผน

2.2  คณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุประจ าฝ่ายผลิตยา 
จะต้องพิจารณา กล่ันกรองและจัดท าข้อก าหนดอย่างตรง
ประเด็น ชัดเจน โปร่งใส และเป็นกลาง เพ่ือให้ง่ายและไม่เกิด
ปัญหาในการตรวจรับพัสดุ และต้องไม่เกิดการจ่ายเงินท่ีเป็น
เท็จ โดยให้พนักงานสามารถสอบถาม ทักท้วง ร้องเรียนได้

ด าเนินการตามแผน

2.3 มีการเร่งรัด ประสานงานระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
และติดตามการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้
เป็นไปตามแผนท่ีก าหนด มีการรวมข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันเพ่ือ
สามารถส่งต่อข้อมูลให้ทุกหน่วยงานท่ีต้องการ

ด าเนินการตามแผน 

2.4 การต้ังงบประมาณของปีถัดไปให้ค านึงถึงความคุ้มค่าของ
การลงทุน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการพัฒนางานและเพ่ิม
ประสิทธิภาพของผลการด าเนินงาน

ด าเนินการในไตรมาส 4

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายผลิตยา

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

สถานะประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายผลิตยา

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

สถานะประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

3 การใช้อ านาจ 3.1 ประสานงานกับกองพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้ผู้บริหารระดับ
หัวหน้างานข้ึนไปได้รับการอบรมเร่ือง คุณธรรม จริยธรรม จิต
เมตตา ในการบริหารงาน เพ่ือการจัดสรรบุคลากรอย่างมี
คุณภาพและเป็นธรรม

ไม่ได้ด าเนินการเน่ืองจากเกิดปัญหา COVID-19 ต้องมีมาตาร Social 
Distancing งดการสัมนา อบรม ดูงาน ท้ังในและนอกประเทศ

3.2 การพิจารณาคัดเลือกพนักงานของฝ่ายผลิตยา ในการเข้า
รับการอบรม ศึกษาดูงาน ให้ทุนการศึกษา   มีการพิจารณาใน
รูปของคณะกรรมการบริหารฝ่ายผลิตยา โดยมีการก าหนด
เกณฑ์ในการพิจารณาเพ่ือความเหมาะสมอย่างเป็นธรรม

ด าเนินการตามแผน

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 5.1 ส่งตัวแทนพนักงานทุกระดับเข้าร่วมกิจกรรม/อบรม/
สัมมนา ท่ีเก่ียวข้องกับการต่อต้านทุจริต และส่งต่อเน้ือหาท่ีได้
เข้าร่วมกิจกรรมให้พนักงานท่ัวไปทราบผ่านทาง KM 
Facilitator ประจ าฝ่ายผลิตยา

ไม่ได้ด าเนินการเน่ืองจากเกิดปัญหา COVID-19 ต้องมีมาตาร Social 
Distancing งดการสัมนา อบรม ดูงาน ท้ังในและนอกประเทศ

                  Plan
                  Actual



Q1 Q2 Q3 Q4
1.การใช้งบประมาณ 1.1 แผน/กิจกรรม

ส่ือสารให้พนักงานท้ังหมดทราบถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี โดยจัดท าเอกสารงบลงทุนแจกจ่ายให้
พนักงานเซ็นรับทราบ

ด าเนินการตามแผน

1.2 แผน/กิจกรรม
จัดท าข้อก าหนดในการจัดซ้ือจัดจ้างให้มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได้

ด าเนินการตามแผน

2.การใช้อ านาจ 2.1 แผน/กิจกรรม
ประเมินและจัดสรรบุคลากรอย่างมีคุณภาพและเป็นธรรม ด าเนินการตามแผน

3.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 3.1 แผน/กิจกรรม
ดูแล/ก ากับติดตามการยืมทรัพย์สินของหน่วยงานให้มีความ
ชัดเจน

ด าเนินการตามแผน

4.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 4.1 แผน/กิจกรรม
ให้ความรู้ความเข้าใจ และส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัตงาน
ทุกคนร่วมเป็นตัวแทนในการเฝ้าระวังการทุจริต

ด าเนินการตามแผน

4.2 แผน/กิจกรรม
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนและมาตรการ
คุ้มครองผู้ร้องเรียน เพ่ือสร้างความม่ันใจและความ
เช่ือม่ัน

ด าเนินการตามแผน

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายประกันคุณภาพ

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4
1. การจัดท าข้อก าหนด ✓ 1.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 100%

2.กองสัตว์ทดลอง เป็นไปตามแผน
3.กองผลิตวัคซีนจากแบคทีเรีย 100%

2. การจัดหา ✓ 1.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 100%
2.กองสัตว์ทดลอง เป็นไปตามแผน
3.กองผลิตวัคซีนจากแบคทีเรีย 100%

3. การท าสัญญา ✓ ✓ 1.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 100%
2.กองสัตว์ทดลอง เป็นไปคามแผน (ท าสัญญาแล้ว 7 จาก 9 รายการ /  
2 รายการท่ีเหลือจะท าสัญญาในเดือนเมษายน 2563)
3.กองผลิตวัคซีนจากแบคทีเรีย 100%

4. การติดต้ัง ✓ ✓ 1.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 90%
2.กองสัตว์ทดลองเป็นไปคามแผน (ติดต้ังแล้ว 5 จาก 9 รายการ)
3.กองผลิตวัคซีนจากแบคทีเรีย 100%

5. การตรวจรับ ✓ ✓ 1.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 100%
2.กองสัตว์ทดลองเป็นไปคามแผน (ตรวจรับแล้ว 5 จาก 9 รายการ)

6. การเบิกจ่าย ✓ 1.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 100%
2.กองสัตว์ทดลองเป็นไปตามแผน (เบิกจ่ายแล้ว 3 จาก 9 รายการ)
3.กองผลิตวัคซีนจากแบคทีเรีย 100%

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายชีววัตถุ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

1. พนักงานท่ีเก่ียวข้องในการบริหาร
งบประมาณรับรู้แผนและสามารถ
ด าเนินการได้ตามเป้าหมาย

สถานะประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายชีววัตถุ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

สถานะประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

2. การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

2.ประชุมแจ้งพนักงานทุกระดับทราบเก่ียวกับงบประมาณ ✓ 1.กองเซรุ่ม 100% (ด าเนินการแล้ว 23 มี.ค. 2563)
2.กองผลิตวัคซีนจากแบคทีเรีย พนักงานทราบเก่ียวกับงบประมาณ 
(100%)
3.กองผลิตวัคซีนจากไวรัส 100%
4.กองสัตว์ทดลอง 100%



Q1 Q2 Q3 Q4
1 การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

1.1 แผน/กิจกรรม   การประกาศรายการงบประมาณท่ี
หน่วยงานได้รับจัดสรร ประจ าปี ภายในหน่วยงานให้พนักงาน
ท่ัวไป และผู้เก่ียวข้องทราบโดยท่ัวกัน โดยปิดประกาศท่ีบอร์ด
ประชาสัมพันธ์

ด าเนินการจัดซ้ือตามงบประมาณ พ.ศ.2563 ครบทุกรายการ อยู่ใน
ข้ันตอนการจัดซ้ือ และยังไม่มีข้อร้องเรียน

สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด   การประกันคุณภาพชีววัตถุ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4
1 การด าเนินเก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

1.1 แผน/กิจกรรม   ติดประกาศและจัดประชุมภายใน
หน่วยงานเพ่ือแจ้งรายการงบประมาณท่ีหน่วยงานได้รับจัดสรร
 ประจ าปี ให้ภายในหน่วยงาน และผู้เก่ียวข้องทราบโดยท่ัวกัน

สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด   โรงงานผลิต(วัคซีน)ชีววัตถุ

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ในปีงบประมาณ 2563 โรงงานฯ ไม่ได้รับงบประมาณ แต่มีการ
ด าเนินการจัดการในส่วนของงบเร่งด่วน ท้ังน้ีได้มีการเตรียมความพร้อม
ส าหรับการแจ้งรายงานงบประมาณประจ าปี 2564

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4
1 การใช้งบประมาณ 1.1 แผน/กิจกรรม การส่ือสารพนักงานทุกคนทราบถึง

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีผ่านทางไลน์กลุ่ม

2 การใช้อ านาจ 2.1 แผน/กิจกรรม การคัดเลือกผู้รับการฝึกอบรม
ศึกษาดูงานภายนอกอย่างเป็นธรรม

3 การแก้ไขปัญหาการ 4.1 แผน/กิจกรรม การน าผลการตรวจสอบท้ังจากภายใน 
ทุจริต และภายนอกไปปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันทุจริต

4 การแก้ไขปัญหาการ 4.1 แผน/กิจกรรม การน าผลการตรวจสอบท้ังจากภายใน 
ทุจริต และภายนอกไปปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันทุจริต

จัดท าแผนติดต้ังกล้องวงจรปิดในสายงานการผลิต เพ่ือตรวจสอบกรณี
เกิดเบ่ียงเบนในกระบวนการผลิตและบรรจุ

มอบฝ่ายบริหารพัสดุฯ จัดท าแล้ว

ไม่มีข้อร้องเรียนจากพนักงาน

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด  โรงงานผลิตยาปฏิชีวนะกลุ่มเบาตา-แลคแตม

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

แจ้งให้รับผิดชอบกลุ่มแจ้งพนักงานทุกคนทราบแล้ว

สถานะประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4

1.จัดให้มีการประชุมร่วมภายในหน่วยงานกับพนักงานในสังกัด
เพ่ือจัดท างประมาณประจ าปี
2.จัดให้มีการติดประกาศรับทราบงบประมาณท่ีได้รับการ
อนุมัติในทุกหน่วยงาน

4.2 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินไปใช้ในหน่วยงานมีความ
สะดวก

4.3 มีการอนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการอย่างถูกต้อง

4.5 รับรู้แนวปฎิบัติเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง

5.5 มีการน าผลการตรวจสอบท้ัง
จากภายในและภายนอกมาปรับปรุง
การท างานเพ่ือป้องกันการทุจริต

จัดท า Lessons learned ในหน่วยงานเร่ืองท่ีได้รับการ
ตรวจสอบจากส านักตรวจสอบภายในและสตง.

ด าเนินการตามแผน

2.1 การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี

ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินการตามผลการประเมิน ITA
หน่วยงาน/สังกัด  ฝ่ายเภสัชเคมีภัณฑ์

1.ก าหนดแนวปฎิบัติ การยืม/ขอใช้งานทรัพย์สิน ภายในฝ่ายฯ

ด าเนินการตามแผน

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ได้จัดท าคู่มือการยืมและขอใช้งานพัศดุและทรัพยสินภายใน ของฝ่าย
เภสัชเคมีภัณฑ์ ปี 2563 และแบบฟอร์มการยืมทร้พย์สินเรียบร้อยแล้ว

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา



Q1 Q2 Q3 Q4
1.1 แผน/กิจกรรม การจัดท าแผนความต้องการการจัดหายา
และการกระจายยาในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
(เอกสารแนบ)

1. จัดท าแผนเรียบร้อยแล้ว
2. สรุปผลงาน (การประชุม) ร่วมกันได้ 100% ตามแผน

1.2 แผน/กิจกรรม ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
แผน

7.1 ช่องทางหลากหลาย/การเข้าถึง
ง่ายข้อมูลของหน่วยงาน

7.1.1 ประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กองเทคโนโลยี
สารสนเทศ, กองประชาสัมพันธ์ และกลุ่มงานศูนย์บริการ
ลูกค้า เพ่ือร่วมพัฒนาช่องทางการติดต่อของลูกค้าในการ
เข้าถึงข้อมูล เช่น Chatbot หน้า website : 
https://www.gpo.or.th และ Facebook ขององค์การเภสัช
กรรม

7.3 ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความ
คิดเห็นเก่ียวกับการด าเนินงาน

7.3.1 ประชุมภายในกลุ่มงานลูกค้าสัมพันธ์ เพ่ือช้ีแจงข้ันตอน
การท างานตาม WI ท่ีได้ปรับแก้ไข ให้สามารถด าเนินงานตาม
ตัวช้ีวัด
7.3.2 ประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กลุ่มงานลูกค้า
สัมพันธ์, กลุ่มงานศูนย์บริการลูกค้า, กองบริหารการส่ังซ้ือ, 
กองบริหารผลิตภัณฑ์, แผนกแผนงานและจัดซ้ือผลิตภัณฑ์
ผู้ผลิตอ่ืน, กองการขายภาครัฐ, กองคลังและกระจาย
ผลิตภัณฑ์ และแผนกแลกเปล่ียนคืนยา เป็นต้น ให้สามารถ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัด

สถานะ

1. การปรับปรุงระบบการท างาน
ของการจัดหายาและกระจายยาใน
ระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายการตลาดและการขาย

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63



Q1 Q2 Q3 Q4
สถานะ

แผน/กิจกรรมในการพัฒนาการด าเนินงานตามผลการประเมิน ITA 
หน่วยงาน/สังกัด ฝ่ายการตลาดและการขาย

ผลการด าเนินงานไตรมาส 2
(เดือน ม.ค. - มี.ค. 63)

ประเด็นท่ีต้องพัฒนา แผน/กิจกรรมในการพัฒนา
ระยะเวลาด าเนินการ ปี 63

7.3.3 ประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กลุ่มงานลูกค้า
สัมพันธ์, แผนกแผนงานและจัดซ้ือผลิตภัณฑ์ผู้ผลิตอ่ืน, กอง
การขายภาครัฐ, กองการขายภาคเอกชน, กองการตลาด, กอง
คลังและกระจายผลิตภัณฑ์, ฝ่ายประกันคุณภาพ, ฝ่ายผลิตยา,
 โรงงานผลิตยารังสิต 1, ฝ่ายเภสัชเคมีภัณฑ์ เป็นต้น ให้
สามารถด าเนินงานตามตัวช้ีวัด


